2011

Skype brana TriSkip

Trilnfo s.r.o. | Jeseniova 26 | 130 00 Praha 3 | Tel.: 226 531 174 | E-mail: info@triinfo.cz
9.12.2011




& triinfo...

SKYPE DIrANG TIISKID eeeeiiieeiiiiiiie ettt e ettt e e e e e e e e e e ee st e e eeeseeeesssaaeeeeesseessrrnnaeeeens 2
ZAKIAANT VIASTNOSTI: ..eeeeiiieeeeeeiee et 2
Y B ittt ettt e e e e e e et e e a———reeeeeeee e et ———aeeeeeeratt i aaeaeeearrrraraaaeeeeranes 2
TelekomunikaCni FOZNIraNT .......oiiiiiiee e 2
DAtaDAZE ... e 2
FAN o I TR T ) =T = - [ ol 2
WEDSEIVICES ..o e e e s e e e e e e e s e e e s e e ns 2
SOCKET -ttt e e e e e e s e e e e e e e s e s 3
UZIVatelSKe rOZNrani........ooooiiiiio e s 3

Trilnfo s.r.o. | Jeseniova 26 | 130 00 Praha 3 | Tel.: 226 531 174 | E-mail: info@triinfo.cz .-



& triinfo...

SKYPE BRANA TRISKIP

Skype brana je teSeni pro integraci komunikacniho sytému Skype do firemniho
komunikaéniho mixu. Brdna umoznuje snadné napojeni na stavajici telekomunikaéni
strukturu a obsahuje Sirokou skalu systémovych APl pro snadnou integraci do firemniho SW
prostredi.

Samoziejmosti je podpora vicendsobného Skype spojeni a podpora textové Skype
komunikace. Brdna je schopna zaznamenavat probéhlé Skype hovory a umoiiuje
vyhledavani a stahovani jednotlivych nahravek.

ZAKLADNI VLASTNOSTI:

SKYPE

Brana umozZnuje nadefinovat vice uzZivatelskych Skype uctl bud zcela oddélené, nebo
umoziuje nadefinovat zakladni zavislosti — podminéné i nepodminéné presmérovani a
automaticky vybér cile presmérovani (frontovani).

Je mozno poutzit jak bézné, tak profi Ucty sluzby Skype.
TELEKOMUNIKACNI ROZHRANI

e F1/T1

e ISDN2 (BRI), NTiTE

e Analogova linka, FXS i FXO
e SIP/TCP a SIP/UDP trunk

DATABAZE

Brana obsahuje vlastni databazi, kterd uklada veskeré informace o pfichozich a odchozich
Skype hovorech. V API Ize nadefinovat pristup do libovolné uzivatelské databaze, ktera bude
ukladat data paralelné s hlavni databazi.

APl A INTEGRACE

WEBSERVICES

Brana nabizi XML/RPC sadu webovych sluzeb, které umozni stazeni informaci o aktualnich i
ukoncéenych Skype hovorech a o textovych chatech.
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| SOCKET

Vysoce interaktivni protokol, ktery mimo funkci dostupnych v XML/RPC konektoru v redlném
¢ase asynchronné informuje o hovorech a chatech na brané.

UZIVATELSKE ROZHRANI

=  Webové rozhrani, umoznujici prohliZzeni, stahovani a prehravani ulozenych hovor(

= MozZnost exportu jedné nebo vice nahravek soucasné ze zafizeni na uZivatelskou
stanici

= Online pfiposlech na aktivnich kanalech.

= Pravidla pro smérovani Skype hovor( z trunk( a na trunky.
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